JOB |

LUFTHAVNEN

Rekrutteringsperiode:
Hojseesonen for rekruttering
varirerer, men kan ligge i
perioden fra oktober til maj

Stillingsbetegnelser og typiske opgaver

Passagerassistent » Vejlede og assistere passagerer
» Assisterer ved paskontrollen og check-in med kg-styring
» Hjeelpe passager, hvis de oplever udfordringer

Bagageportor » Bagage-, fragt- og posthdndtering
» Kgrsel med bagage til og fra fly
» Kgrsel med specielle keretgjer
» Arbejde pa rampen (forpladsen) samt handtering af bagage pa
flyene
» Arbejde i bagagehallen og ankomstservice

Security » Sikkerhedscheck af passagerer og hdndbagage
Kundeservice og » Opgaverne spaender vidt og bredt som service ved
servicemedarbejder o Trolley

o Parkering og taxiomrader
o Lufthavnsguide

Cabin Crew » Salg og service ombord péa passagerfly
e Ansvarlig for sikkerheden i kabinen
» Gogre kabinen klar til start og landing

Lagermedarbejder o Lagerarbejde
» Varemodtagelse
Vareopfyldning



Faglige og personlige kompetencer

o IT-staerk (ufravigeligt krav)

» God fysik (ufravigeligt krav)

» Skeeve arbejdstider (ufravigeligt krav)

» Kan sikkerhedsgodkendes (ufravigeligt krav)
e Serviceminded

» Stabil og punktlig

Lufthavnen har dbent hele dggnet ret rundt. Mange af stillingerne i lufthavnen erii
treholdsskift, mens andre indebeerer tidlige morgenvagter eller sene aftenvagter.

Feelles er, der ogsé arbejdes i weekender og pé helligdage.

Sprogkompetencer

Dansk, svensk eller norsk er et krav,
engelsk en fordel.

Karrieremuligheder

Nar farst man er sikkerhedsgodkendt, er
mulighederne for udvikling og avancement
gode.

Til stillingerne som security og cabin crew er
der uddannelse inkluderet i ansaettelsen.

Der er gode muligheder for at blive
opkvalificeret til jobs som bagageporter og
lagermedarbejder.

Etjob i lufthavnen giver mulighed for at
udvikle steerke kundeservicekompetencer,
som er veerdifulde i mange andre job.

Du far erfaring med at arbejde i teams, tage
ansvar og lgse problemer hurtigt.

Du mgder mange forskellige mennesker -
béde kolleger og kunder - hvilket ger jobbet
socialt og dynamisk.

Du far et stort netveerk. Lufthavnen er en
international arbejdsplads, sa du far ogsa en
stor kulturforstaelse.

Ansaettelsestyper og
generelle vilkar

Fuldtid, deltid, seesonanseettelser
og tilkaldevagter.
Sikkerhedsgodkendelse er
ngdvendig.

Jobstrategi
Der er flere mader at komme i betragtning til
etjob ibranchen.

Jobcenter Kebenhavn har gennem
Kgbenhavns Erhvervshus et godt samarbejde
om rekruttering med mange stgrre og mindre
virksomheder. Det er derfor en god idé, hvis
du:

 skriver dig op i jobcentrets kandidatbank
(det kan du fa hjeelp til af din jobkonsulent)

» besgger GO pé Jobcenter Kgbenhavn for at
se jobopslag og deltage i Jobspeed

 prioriterer hgjt at deltage i informations-
meder og arrangementer, som du bliver
inviteret til af Jobcenter Kgbenhavn.

Vi opfordrer ogsa til, at du selv segerjob i
branchen. Hold gje med stillingsopslag,
kontakt virksomheder, og s@g uopfordret.

Virksomheder i branchen modtager generelt
ikke fysiske cv'er. Derfor er det en god idé at
mede personligt op og introducere dig for
den ansvarlige leder.
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